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1.  Anmeldung & Teilnahme

Sie kénnen sich per Anmeldeformular fir unsere Vorbereitungs- und Abschlusskurse
anmelden. In Einzelfallen konnen Sie sich auch telefonisch oder personlich anmelden.

Es besteht kein genereller Anspruch auf Teilnahme; im Einzelfall behalten wir uns die
Zulassung zur Teilnahme vor.

Sie erhalten von uns eine Rechnung Uber die Kursgebilhr, welche gleichzeitig als
Teilnahmebestatigung gilt. Die Gebuhren des Kurses sind vor Kursbeginn zu bezahlen.

Sollte der von Ihnen gebuchte Vorbereitungs- bzw. Abschlusskurs bereits ausgebucht
sein, informieren wir Sie dariiber umgehend.

2. Stornierung

Falls Unterrichtsstunden nicht in Anspruch genommen werden, konnen diese nicht
erstattet werden.

Sie kénnen Ihre Buchung vor Kursbeginn stornieren und vom Vertrag zurticktreten.
Folgende Gebuhren sind bei Stornierung fallig:
e Stornierung bis mindestens 15 Tage vor Kursbeginn: 20 % der Kursgebuhr
e Stornierung ab héchstens 14 Tage vor Kursbeginn: 75 % der Kursgebuhr

e Bei Nichtantritt: 100 % der Kursgebuhr

Der Zugang der Stornierung bei goodgrade ist maf3geblich fur den Zeitpunkt. Die
Stornierung kann nur mittels schriftlicher Nachricht, Fax oder E-Mail erfolgen.
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3. Absage von Vorbereitungs- und Abschlusskursen durch goodgrade

Wir behalten uns vor, Vorbereitungs- bzw. Abschlusskurse aus wichtigen, von uns nicht
zu vertretenden Grunden (z. B. plétzliche Erkrankungen der Lehrkrafte, hohere Gewalt)
abzusagen. Dariber hinaus behalten wir uns vor, Kurse aufgrund geringer
Teilnehmerzahl abzusagen.

Bei Absage eines Kurses erstattet goodgrade die bezahlte Kursgebihr unverziglich.

Weitergehende Haftungs- und Schadenersatzanspriiche sind ausgeschlossen, wenn kein
vorsatzliches oder grob fahrlassiges Verhalten durch Mitarbeiterinnen oder Mitarbeiter von
goodgrade und deren Lehrkrafte vorliegt.

4. Anderungsvorbehalte

goodgrade behélt sich vor, erforderliche inhaltliche und organisatorische Anderungen und
Abweichungen vor oder wahrend des Kurses durchzufiihren, soweit diese den
Gesamtcharakter des angekundigten Kurses nicht wesentlich modifizieren.

goodgrade hat das Recht, die vorgesehenen Lehrkrafte z. B. bei Krankheit durch andere
gleichqualifizierte Personen zu ersetzen.

5. Haftungsausschluss

Haftungsbeschriankung, Gewahrleistung und Garantie

goodgrade erbringt die Dienste in der Form, wie sie bei Vertragsschluss in der
Kursbeschreibung und in diesen AGB beschrieben sind. Die Nutzung der Dienste von
goodgrade und der gebuchten Lehrkrafte erfolgt auf eigenes Risiko des Kunden.

goodgrade ubernimmt keine Gewahrleistung oder Garantie fir einen bestimmten
Lernerfolg beim Kursteilnehmer/bei der Kursteilnehmerin aus den erbrachten Leistungen
innerhalb der Vorbereitungs- und Abschlusskurse. goodgrade tbernimmt keine
Verantwortung fur die Anwesenheit der Teilnehmer/innen wahrend des jeweiligen
Vorbereitungs- bzw. Abschlusskurses.

Schadensersatzanspriiche des Kunden, insbesondere Anspriiche auf Ersatz von
Verzbdgerungsschaden sowie auf Schadensersatz statt der Leistung nach §§ 280, 281
BGB sind ausgeschlossen. Die Haftung ist jedoch nicht fiir solche Schaden
ausgeschlossen,

- die auf der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, die auf einer
vorsatzlichen oder fahrlassigen Pflichtverletzung von goodgrade oder einer
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vorsatzlichen oder fahrlassigen Pflichtverletzung ihrer gesetzlichen Vertreter oder
Erfullungsgehilfen beruhen;

- die auf einer grob fahrlassigen oder vorsatzlichen Pflichtverletzung von goodgrade
oder auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung ihrer
gesetzlichen Vertreter oder Erfullungsgehilfen beruhen;

- die auf der zwingenden Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz beruhen und

- die auf der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten durch goodgrade beruhen,
wobei in diesen Fallen, bei leichter Fahrlassigkeit, die Haftung auf den
vorhersehbaren und typischerweise eintretenden Schaden begrenzt ist.

Die vorstehenden Haftungsbeschrankungen gelten entsprechend auch fiir die
Geschéftsleitung, Mitarbeiter, gesetzlichen Vertreter und Erflllungsgehilfen von
goodgrade.

goodgrade bertcksichtigt gemeinsam mit den Kooperationspartnern eventuelle Allergien
und Lebensmittelunvertraglichkeiten, die vor Kursbeginn an goodgrade kommuniziert
werden. Aufgrund der Vielfalt moglicher Unvertraglichkeiten kann fur deren
Berlicksichtigung durch goodgrade jedoch keine Garantie tbernommen werden.

Falls Gegenstande, durch Teilnehmerinnen oder Teilnehmer grob fahrlassig oder
mutwillig beschadigt werden, verpflichten sich diese oder ihre Erziehungsberechtigten
zum Ersatz.

Fir verloren gegangene oder beschadigte Gegenstande der Teilnehmerinnen und
Teilnehmer wird von goodgrade keine Haftung ibernommen.

6. Widerruf

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grinden diesen Vertrag
zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses.

Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, missen Sie uns

goodgrade GmbH & Co. KG
Muhlfeldstralte 21
82152 Planegg

Telefon: 089 / 614 24 22 50
Telefax: 089 / 614 24 22 99
E-Mail: service(at)goodgrade.de
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mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-
Mail) Gber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen dafur
das beigefugte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Austibung
des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von lhnen
erhalten haben, einschlieRlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten,
die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns
angebotene, gunstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spatestens
binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurtickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber lhren
Widerruf dieses Vertrages bei uns eingegangen ist. Fur diese Riuckzahlung verwenden wir
dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es
sei denn, mit Ihnen wurde ausdrtcklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden
Ihnen wegen dieser Ruckzahlung Entgelte berechnet.

Besondere Hinweise

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistung wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so
haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu diesem
Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Auslibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses
Vertrages unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistung im Vergleich zum
Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

Gemal § 356 Abs. 4 BGB erlischt |hr Widerrufsrecht, wenn wir die gebuchte
Dienstleistung vollstéandig erbracht haben und mit der Ausfihrung der Dienstleistung erst
beginnen, nachdem Sie uns dazu lhre ausdruckliche Zustimmung gegeben haben und
Sie uns gleichzeitig Ihre Kenntnis davon bestatigen, dass Sie lhr Widerrufsrecht bei
vollstandiger Vertragserfullung durch uns verlieren.

Ende der Widerrufsbelehrung

7. Datenschutz

Im Rahmen der Registrierung werden von goodgrade personenbezogene Daten
(wie Geburtsdatum, Schule, Telefonnummer, E-Mail-Adresse, Adresse etc.) des
Kunden sowie der Teilnehmerinnen und Teilnehmer erhoben. Diese werden
ausschlieBlich zum Zwecke der Vertragsabwicklung und zur Wahrung unserer
berechtigten Interessen gemal Art. 6, Abs. 1, lit. f DSGVO genutzt. Die Einzelheiten
ergeben sich aus unserer Datenschutzerklarung.

goodgrade gewahrleistet, dass dabei die anwendbaren deutschen

Datenschutzbestimmungen eingehalten werden. Insbesondere wird goodgrade

elektronisch gespeicherte Daten des Kunden und/oder des Kursteilnehmers/der

Kursteilnehmerin wahrend der Dauer der Nutzung ohne dessen Einverstandnis nicht
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an Dritte weiterleiten, es sei denn, goodgrade ist in bestimmten Fallen zur Offenbarung
der Daten gegenuber Dritten, insbesondere staatlichen Stellen, verpflichtet.

Die vom Kunden und/oder dem Kursteilnehmer/der Kursteilnehmerin erhobenen

Daten werden nur an Nachhilfelehrer und Kooperationspartner weitergeleitet, soweit

dies zur Vertragsabwicklung und zur Wahrung unserer berechtigten Interessen geman
Art. 6, Abs. 1, lit. f DSGVO erforderlich ist. Kooperationspartner kénnen Daten lediglich in
dem Umfang erhalten, der zur Bereitstellung der Elemente der

Serviceleistungen erforderlich ist. Der Kooperationspartner ist nicht berechtigt, die Daten
fur Uber die Vertragsdurchfihrung hinausgehende Zwecke zu nutzen, es sei denn, der
Kunde erklart sich hiermit gesondert ausdrticklich einverstanden.

Der Kunde bzw. die Kursteilnehmerin/der Kursteilnehmer ist jederzeit berechtigt, Uber die
von ihm/ihr gespeicherten Daten informiert zu werden sowie deren Léschung zu
verlangen.

8. Schlussbestimmungen

goodgrade informiert die Teilnehmerinnen und Teilnehmer dartber, dass ein grober
Verstold gegen die Kurs- bzw. Hausordnung sowie ein grober Verstol3 gegen die
Weisungen unserer Lehrkrafte zu einem sofortigem Kursausschluss fuihren kann. Dies gilt
insbesondere fir den Konsum von Drogen und bei Verstolien gegen das
Jugendschutzgesetz.

Die Teilnehmerin/der Teilnehmer versichert, dass er zu Kursbeginn an keiner
ansteckenden Krankheit leidet bzw. fligt eine arztliche Bescheinigung bei, die deren
Unbedenklichkeit bestatigt.

Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des Vertrages oder dieser AGB beruhrt die
Wirksamkeit der Gbrigen Bestimmungen und den Bestand des Vertrages nicht. An die
Stelle der unwirksamen Bestimmungen tritt eine Regelung, die in ihrem wirtschaftlichen

Gehalt der unwirksamen am nachsten kommt. Entsprechendes gilt im Falle einer Licke.

Ausschlief3licher Gerichtsstand ist — soweit gesetzlich zulassig — Minchen.

Stand: 04.03.2024





